
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）
部门名称：广州市黄埔区民政局（部门） 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 16,531.48 16,531.48

广州市黄埔区民政局 13,710.79 13,710.79

    社会组织工作经费 34.00 34.00

-通过开展本项目，加强全区社会组织登记、管理工

作，促进我区社会组织的有序运作；加强区社会组织

培育基地的管理工作，更好发挥培育基地在促进新社

会组织萌芽的作用；加强我区社会组织党组织的管理

工作，规范党组织的日常运作，充分发挥社会组织党

组织的战斗堡垒作用和党员的先锋模范作用。

1、1-产出指标；11-数量指标；年度报告率；实施周期指标值:≥70%；

年度指标值:≥70%。2、1-产出指标；12-质量指标；信息平台及时维护

率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、2-效益指标；22-社

会效益；每万名常住人口拥有社会组织（含社区社会组织）数量；实施

周期指标值:15；年度指标值:15。4、3-满意度指标；31-服务对象满意

度；区社会组织培育基地满意度；实施周期指标值:≥70%；年度指标

值:≥70%。

    社区建设专项工作经费 57.00 57.00

通过开展本项目，按程序公平、公开、公正招聘空缺

的社区专职工人员。 1、1-产出指标；11-数量指标；招聘次数；实施周期指标值:≥1次；年

度指标值:≥1次。2、2-效益指标；22-社会效益；社区专职工作人员属

地化率；实施周期指标值:＞77%；年度指标值:＞77%。

    未成年人救助保护中心困境

儿童福利工作经费
12.00 12.00

通过开展未成年人救助保护中心困境儿童福利项目 ，

加强福利指导服务，落实困境儿童的关爱保护、救助

政策和措施，打造全社会共同关心、多方力量共同参

与的黄埔关爱儿童新格局。

1、1-产出指标；11-数量指标；困境儿童公益慈善主体活动次数；实施

周期指标值:4次；年度指标值:4次。2、1-产出指标；12-质量指标；政

策宣传覆盖率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出

指标；11-数量指标；专题培训次数；实施周期指标值:1次；年度指标

值:1次。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；群众满意度；实施周

期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。

    困境儿童成长关爱服务项目 96.00 96.00

-落实困境儿童的关爱保护、救助政策和措施，制定

“全面构建家庭、政府、学校和社会齐抓共管的困境

儿童关爱保护工作体系，建立健全监测预防、强制报

告、应急处理、评估帮扶、监护干预等救助保护工作

机制，保障困境儿童的合法权益”的工作目标。要求

各区（县）落实属地管理原则，科学设置儿童福利机

构岗位，加强人员培训，积极创造条件，通过购买服

务和社会化用工等形式，充实儿童福利机构工作力

量，提升服务水平。通过政府引导，推动管理和救助

体系，引导社会力量通过慈善捐赠、实施公益项目、

政府购买服务、福利资金帮扶等多种方式，推动困境

儿童关爱保护工作的发展。

1、2-效益指标；22-社会效益；改善困境儿童的生活状况；实施周期指

标值:改善；年度指标值:改善。2、1-产出指标；11-数量指标；开展电

话访谈次数；实施周期指标值:300次；年度指标值:350次。3、1-产出

指标；11-数量指标；咨询个案数；实施周期指标值:≥155；年度指标

值:160。4、1-产出指标；11-数量指标；专业辅导个案数；实施周期指

标值:≥35；年度指标值:30。5、1-产出指标；11-数量指标；入户巡查

、探访人数；实施周期指标值:≥650人；年度指标值:680人。6、1-产

出指标；11-数量指标；开展小组、社区活动次数；实施周期指标值:≥

26次；年度指标值:25次。



    企业及街道社区社会工作服

务项目
98.38 98.38

为企业员工提供情绪疏导、就业辅导等社工服务；通

过第三方对镇街、社区及企业社工站评估，加强对社

工服务站项目的监管，为居民、企业员工提供优质的

社工服务。

1、1-产出指标；12-质量指标；社工站服务评估次数；实施周期指标

值:≥51次；年度指标值:51次。2、1-产出指标；12-质量指标；社工站

财务评估次数；实施周期指标值:≥34次；年度指标值:34次。3、2-效

益指标；22-社会效益；社工站服务评估良好等级占比；实施周期指标

值:≥90%；年度指标值:90%。4、2-效益指标；22-社会效益；社工站财

务评估合格率；实施周期指标值:≥95%；年度指标值:95%。

    城市最低生活保障经费 720.00 720.00

-通过开展城市居民最低生活保障金项目，加强社会

救助动态管理，提高最低生活保障标准，将符合条件

的困难群众纳入救助范围，做到应保尽保，使困难群

众的基本生活得到保障，促进社会公平，维护社会和

谐稳定。

1、1-产出指标；11-数量指标；符合条件对象纳入低保率；实施周期指

标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指标；入户调

查覆盖率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指

标；13-时效指标；低保按时发放率；实施周期指标值:100%；年度指标

值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；低保标准提高情况；实施周

期指标值:有提高；年度指标值:有提高。5、3-满意度指标；31-服务对

象满意度；救助对象对社会救助实施的满意度；实施周期指标值:≥

90%；年度指标值:≥90%。

    困难群众医疗救助金 1,400.00 1,400.00

-通过开展本项目，对困难群众实施门诊、住院等救

助，解决困难群众医疗难问题。

1、2-效益指标；22-社会效益；医疗救助水平；实施周期指标值:效果

明显；年度指标值:效果明显。2、1-产出指标；11-数量指标；救助对

象住院自付费用救助比例；实施周期指标值:80%；年度指标值:80%。3

、1-产出指标；11-数量指标；医疗救助保障率；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。4、1-产出指标；11-数量指标；医疗救助

鑫上缴率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。

    困难群众临时救助和实物救

济经费
45.00 45.00

-通过开展本项目，对我区困难群众突发性、临时性

困难给予应急性、过渡性救助，有效保障底线民生。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；救助对象对政策实施的满意

度；实施周期指标值:≥85%；年度指标值:≥85%。2、1-产出指标；11-

数量指标；临时救助保障率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%

。3、1-产出指标；12-质量指标；临时救助审核准确率；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。4、1-产出指标；13-时效指标；救助资金

发放及时性；实施周期指标值:100%及时；年度指标值:100%及时。5、

1-产出指标；11-数量指标；实物救济覆盖率；实施周期指标值:100%；

年度指标值:100%。6、2-效益指标；22-社会效益；符合临时救助条件

困难群众突发性、临时性困难产生重大社会事件发生数；实施周期指标

值:0件；年度指标值:0件。

    长者长寿保健金经费 5,125.00 5,125.00

-通过开展长寿保健金项目，按时足额向70岁及以上

老人发放长寿保健金，体现党和政府对老年人的关

爱，提高老年人生活水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；长寿保健金保障面；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指标；发放合规

性；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指标；13-时

效指标；发放及时率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、

2-效益指标；22-社会效益；社会公平性；实施周期指标值:城乡标准一

致；年度指标值:城乡标准一致。5、3-满意度指标；31-服务对象满意

度；领取长寿保健金老人满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标

值:≥90%。6、2-效益指标；22-社会效益；老年人福利水平；实施周期

指标值:应享尽享；年度指标值:应享尽享。

    养老福利专项经费 671.50 671.50

-通过实施本项目，建设以居家为基础、社区为依托

、机构为补充的养老服务体系，优化养老服务设施建

设运营管理，提高老年人福利水平，增进老年人福祉

。

1、1-产出指标；11-数量指标；区级居家养老综合服务平台数量；实施

周期指标值:1个；年度指标值:1个。2、1-产出指标；11-数量指标；社

区服务设施服务覆盖率；实施周期指标值:95%；年度指标值:95%。3、

2-效益指标；22-社会效益；养老服务水平提高情况；实施周期指标值:

进一步提高；年度指标值:进一步提高。4、3-满意度指标；31-服务对

象满意度；社区居家养老服务满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指

标值:≥90%。5、3-满意度指标；31-服务对象满意度；养老机构老年人

服务满意度；实施周期指标值:≥80%；年度指标值:≥80%。6、1-产出

指标；11-数量指标；补贴资金发放率；实施周期指标值:100%；年度指

标值:100%。



    家庭养老床位经费 80.00 80.00

-通过开展居家和社区基本养老服务提升行动项目 ，

资助照顾需求等级2-6级的老年人建设家庭养老床位

和享受上门护理服务，让老年人在家享受专业化照护

服务，不断提升居家养老服务发展质量。

1、1-产出指标；11-数量指标；护理服务数量；实施周期指标值:≥300

人次；年度指标值:≥300人次。2、2-效益指标；22-社会效益；居家和

社区养老服务能力和品质；实施周期指标值:有效提高；年度指标值:有

效提高。3、3-满意度指标；31-服务对象满意度；受益家庭对居家和社

区基本养老服务满意度；实施周期指标值:≥85%；年度指标值:≥85%。

4、1-产出指标；11-数量指标；建设家庭养老床位数；实施周期指标

值:≥30张；年度指标值:≥30张。

    婚姻登记处工作经费 221.45 221.45

保障婚姻登记工作正常、有序开展，坚持以人民为中

心的思想理念，加强窗口的服务意识，并通过婚姻家

庭辅导、婚姻登记辅助等服务，增强办事群众婚姻登

记的幸福感、获得感和满足感。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；辅导服务对象满意度（%）；

实施周期指标值:95%；年度指标值:95%。2、3-满意度指标；31-服务对

象满意度；登记服务对象满意度（%）；实施周期指标值:98%；年度指

标值:98%。3、2-效益指标；12-质量指标；辅导服务中期评估结果；实

施周期指标值:合格；年度指标值:合格。4、1-产出指标；11-数量指

标；离婚协议书自助修改服务次数（单位：次）；实施周期指标值:600

次；年度指标值:600次。5、1-产出指标；11-数量指标；结婚登记颁证

数量（单位：对）；实施周期指标值:1000对；年度指标值:1000对。6

、1-产出指标；11-数量指标；个案辅导数量（单位：个）；实施周期

指标值:35个；年度指标值:35个。7、1-产出指标；11-数量指标；婚姻

登记数量（单位：对）；实施周期指标值:7000对；年度指标值:7000对

。

    行政区划和地名工作经费 38.44 38.44

-“1、开展全区行政区划和地名管理工作；

2、做好区辖内行政区域界线争议调处工作，并向区

政府提出处理意见。“

1、1-产出指标；11-数量指标；黄埔区行政村、社区勘测定界覆盖率；

实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、3-满意度指标；31-服务

对象满意度；区内对政区划和地名管理工作的有效投诉宗数 ；实施周期

指标值:0件；年度指标值:0件。3、2-效益指标；22-社会效益；行政区

划或地名相关纠纷数；实施周期指标值:0件；年度指标值:0件。4、1-

产出指标；12-质量指标；全区界线界桩管理维护覆盖率；实施周期指

标值:100%；年度指标值:100%。

    流动救助与捐赠站工作经费 118.00 118.00

-通过开展困难群众生活救助及流动救助项目，加强

全区流动救助管理，提高全区流动救助工作水平，对

我区困难群众突发性、临时性困难给予应急性、过渡

性救助，购置商品用于捐赠物资整理工作，开展捐赠

物资转存工作，制作宣传用品用于组织开展捐赠活动

宣传工作，实现区内流浪乞讨人员救助率100%、区内

发现或接收需救助对象及时送达救助站和区内有效投

诉宗数为0，有效保障底线民生。

1、1-产出指标；11-数量指标；“社工+志愿者”流动救助服务开展次

数；实施周期指标值:150次；年度指标值:150次。2、1-产出指标；13-

时效指标；区内流浪乞讨人员救助及时率；实施周期指标值:100%；年

度指标值:100%。3、1-产出指标；11-数量指标；重大事件/事故发生宗

数；实施周期指标值:0宗；年度指标值:0宗。4、3-满意度指标；31-服

务对象满意度；区内对流动救助、捐赠站工作的有效投诉宗数；实施周

期指标值:0宗；年度指标值:0宗。

    困难残疾人生活补贴 223.00 223.00

-通过发放困难残疾人生活补贴，加快残疾人小康进

程，维护残疾人合法权益，保障和改善残疾人的基本

生活。

1、1-产出指标；11-数量指标；符合条件对象申领发放率；实施周期指

标值:100%；年度指标值:100%。2、2-效益指标；22-社会效益；困难残

疾人生活补贴发放标准；实施周期指标值:≥100%；年度指标值:≥100%

。3、1-产出指标；13-时效指标；困难残疾人生活补贴按时发放率；实

施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、3-满意度指标；31-服务对

象满意度；困难残疾人和重度残疾人满意度；实施周期指标值:≥95%；

年度指标值:≥95%。



    重度残疾人护理补贴 2,524.00 2,524.00

-通过发放重度残疾人护理补贴，加快残疾人小康进

程，维护残疾人合法权益，保障和改善残疾人的基本

生活。

1、1-产出指标；11-数量指标；符合条件对象申领发放率；实施周期指

标值:100%；年度指标值:100%。2、2-效益指标；22-社会效益；社会公

平性；实施周期指标值:城乡标准一致；年度指标值:城乡标准一致。3

、1-产出指标；13-时效指标；重度残疾人护理补贴按时发放率；实施

周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、3-满意度指标；31-服务对象

满意度；困难残疾人和重度残疾人满意度；实施周期指标值:≥95%；年

度指标值:≥95%。5、2-效益指标；22-社会效益；重度残疾人护理补贴

发放标准；实施周期指标值:≥100%；年度指标值:≥100%。

    殡葬管理工作经费 276.00 276.00

-做好户籍居民殡葬基本服务费用减免结算工作 ，对

公益性骨灰楼实施骨灰寄存补贴，有效落实殡葬惠民

政策和节地生态安葬奖补机制。做好殡葬改革宣传工

作，进一步推进殡葬改革；做好清明、重阳期间群众

祭拜安全保障工作，保护好人民群众的生命财产安全

。

1、2-效益指标；23-生态效益；殡葬服务场所拜祭引起的火灾事件数；

实施周期指标值:0件；年度指标值:0件。2、3-满意度指标；31-服务对

象满意度；殡葬服务场所拜祭引起的群众投诉单数；实施周期指标值:0

件；年度指标值:0件。3、2-效益指标；22-社会效益；违规土葬行为

数；实施周期指标值:0宗；年度指标值:0宗。4、1-产出指标；11-数量

指标；殡葬基本服务费用减免结算率；实施周期指标值:100%；年度指

标值:100%。

    残疾人工作经费 11.54 11.54

通过开展康复辅助器具社区租赁服务，积极做好残疾

人康复辅助器具社区租赁服务管理工作，推进康复辅

助器具产品进家庭、进社区、进机构，不断满足老年

人、残疾人和伤病人多层次、多样化的需求。

1、1-产出指标,11-数量指标,服务人次；实施周期指标值:360人次,年

度指标值:360人次;

2、1-产出指标,12-质量指标,减辅助器具租赁服务网络覆盖率；实施周

期指标值:≥50%,年度指标值:≥50%;

3、3-满意度指标,31-服务对象满意度,康复辅助器具租赁用户满意度；

实施周期指标值:≥90%,年度指标值:≥90%;

4、2-效益指标,22-社会效益,重大社会事件/事故发生宗数；实施周期

指标值:0；年度指标值:0。

    民政业务工作经费 85.40 85.40

通过开展本项目，加强业务培训，委托第三方开展社

会救助、居家养老指导及老年人福利管理服务及收养

评估，保证民政业务工作顺利开展，内部控制有效，

绩效评价，财务管理情况良好。

1、1-产出指标；11-数量指标；组织新入职社区专职工作人员岗前培训

次数；实施周期指标值:1；年度指标值:1。2、2-效益指标；22-社会效

益；社会救助相关有效投诉总数；实施周期指标值:0；年度指标值:0。

3、2-效益指标；22-社会效益；区级福彩金项目进度追踪完成情况；实

施周期指标值:当年9月前；年度指标值:当年9月前。4、2-效益指标；

22-社会效益；区级福彩金项目评审完成情况；实施周期指标值:当年9

月前；年度指标值:当年9月前。5、1-产出指标；11-数量指标；社会组

织财务专项审计宗数；实施周期指标值:18；年度指标值:18。6、1-产

出指标；11-数量指标；离任审计、清算审计宗数；实施周期指标

值:30；年度指标值:30。

    散居孤儿基本生活保障 41.00 41.00

通过实施本项目，依上级文件审核并按时发放孤儿生

活保障金，保障该群体基本生活。

1、2-效益指标；22-社会效益；困难群众生活水平改善情况；实施周期

指标值:有所提升；年度指标值:有所提升。2、1-产出指标；11-数量指

标；救助儿童率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产

出指标；13-时效指标；生活保障金发放及时率；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；

获补孤儿满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:90%。



    事实无人抚养儿童基本生活

保障
222.00 222.00

-通过实施本项目，依上级文件审核并按时发放事实

无人抚养儿童生活保障金，保障该群体基本生活。

1、1-产出指标；11-数量指标；救助儿童率；实施周期指标值:100%；

年度指标值:100%。2、1-产出指标；13-时效指标；生活保障金发放及

时率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、2-效益指标；22-

社会效益；困难群众生活水平改善情况；实施周期指标值:有所提升；

年度指标值:有所提升。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；获补

事实无人抚养儿童满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:90%。

    孤儿和事实无人抚养儿童补

贴金
10.00 10.00

-通过实施本项目，依上级文件审核并按时发放孤儿

、事实无人抚养儿童春节、中秋慰问金等补贴，保障

该群体基本生活。
1、2-效益指标；22-社会效益；困难群众生活水平改善情况；实施周期

指标值:有所提升；年度指标值:有所提升。2、1-产出指标；11-数量指

标；救助儿童率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产

出指标；12-质量指标；节日慰问金发放率；实施周期指标值:100%；年

度指标值:100%。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；获补孤儿及

事实无人抚养儿童满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%

。

    农村居民最低生活保障金 262.00 262.00

-通过开展农村最低生活保障项目，加强社会救助动

态管理，提高最低生活保障标准，将符合条件的困难

群众纳入救助范围，做到应保尽保，使困难群众的基

本生活得到保障，促进社会公平，维护社会和谐稳定

。

1、1-产出指标；11-数量指标；符合条件对象纳入低保率；实施周期指

标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指标；入户调

查覆盖率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指

标；13-时效指标；低保按时发放率；实施周期指标值:100%；年度指标

值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；低保标准提高情况；实施周

期指标值:有提高；年度指标值:有提高。5、3-满意度指标；31-服务对

象满意度；救助对象对社会救助实施的满意度；实施周期指标值:≥

90%；年度指标值:≥90%。

    农村居民特困人员供养 90.00 90.00

-通过开展农村特困供养保障项目，加强社会救助动

态管理，将符合条件的困难群众纳入特困救助范围，

使困难群众的基本生活得到保障，促进社会公平，维

护社会和谐稳定。

1、1-产出指标；11-数量指标；符合条件对象纳入农村特困人员范围；

实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指

标；农村特困金发放准确率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%

。3、2-效益指标；22-社会效益；困难群众生活水平改善情况；实施周

期指标值:有所改善；年度指标值:有所改善。4、3-满意度指标；31-服

务对象满意度；救助对象对社会救助实施的满意度；实施周期指标值:

≥90%；年度指标值:≥90%。

    城市居民特困人员供养 135.00 135.00

-通过开展城市居民特困人员供养保障项目，加强社

会救助动态管理，将符合条件的困难群众纳入特困救

助范围，使困难群众的基本生活得到保障，促进社会

公平，维护社会和谐稳定。

1、1-产出指标；11-数量指标；符合条件对象纳入城市特困人员范围；

实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指

标；城市特困金发放准确率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%

。3、2-效益指标；22-社会效益；困难群众生活水平改善情况；实施周

期指标值:有所提升；年度指标值:有所提升。4、3-满意度指标；31-服

务对象满意度；救助对象对社会救助实施的满意度；实施周期指标值:

≥90%；年度指标值:≥90%。

    农村困难群众补贴 96.00 96.00

-通过农村困难群众补贴项目，按照有关文件要求，

发放低保对象、低收入家庭成员、特困人员污水费，

低保低收入人员分类救济金，困难群众春节、中秋慰

问金、价格临时补贴等，保障该群体基本生活。

1、1-产出指标；12-质量指标；节日慰问金发放率；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。2、2-效益指标；22-社会效益；困难群众

生活水平改善情况；实施周期指标值:有所提升；年度指标值:有所提升

。3、3-满意度指标；31-服务对象满意度；救助对象对社会救助实施的

满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。4、1-产出指

标；11-数量指标；符合条件对象发放补贴率；实施周期指标值:100%；

年度指标值:100%。



    城市困难群众补贴 160.00 160.00

-通过城市困难群众补贴项目，按照有关文件要求，

发放低保对象、低收入家庭成员、特困人员污水费，

低保低收入人员分类救济金，困难群众春节、中秋慰

问金、价格临时补贴等，保障该群体基本生活。

1、1-产出指标；12-质量指标；节日慰问金发放率；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。2、2-效益指标；22-社会效益；困难群众

生活水平改善情况；实施周期指标值:有所提升；年度指标值:有所提升

。3、3-满意度指标；31-服务对象满意度；救助对象对社会救助实施的

满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。4、1-产出指

标；11-数量指标；符合条件对象发放补贴率；实施周期指标值:100%；

年度指标值:100%。

    场地租金 32.05 32.05

保障接收社会捐赠、生活无着流浪乞讨人员救助管理

工作正常、有序开展，经费主要用于支付场地租金。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；区内对流动救助、捐赠站工作

的有效投诉宗数；实施周期指标值:0宗；年度指标值:0宗。2、1-产出

指标；11-数量指标；重大事件/事故发生宗数；实施周期指标值:0宗；

年度指标值:0。3、1-产出指标；13-时效指标；区内流浪乞讨人员救助

及时率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、1-产出指标；

12-质量指标；区内流浪乞讨人员救助率；实施周期指标值:100%；年度

指标值:100%。

    黄埔区第四届社会组织公益

创投活动
187.00 187.00

支持黄埔区福彩金公益创投项目，发挥福彩金的功能

作用。既是黄埔区探索创新社会组织参与社会治理的

重要举措，也是培育扶持慈善组织发展的重要实践，

经过开展公益创投项目，积极推进慈善事业发展，充

分调动社会组织参与慈善事业的主动性、积极性和创

新性，提升社会组织运营与服务能力等方面获得良好

的成效。

1、1-产出指标；11-数量指标；公益创投项目完成数量；实施周期指标

值:16个；年度指标值:16个。2、1-产出指标；12-质量指标；服务指标

完成情况；实施周期指标值:≥80%；年度指标值:≥80%。3、1-产出指

标；12-质量指标；评估验收通过情况；实施周期指标值:≥80%；年度

指标值:≥80%。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；参与项目社会

组织满意度；实施周期指标值:≥80%；年度指标值:≥80%。

    精神障碍社区康复服务工作

经费
43.20 43.20

通过开展政府购买精神障碍社区康复服务工作 ，开展

常态化服务管理，使更多的居家精神障碍患者享有康

复服务，努力减少服务对象的病情复发率，提高自理

率和就业率。

1、1-产出指标；11-数量指标；接受康复服务人数；实施周期指标

值:50人；年度指标值:50人。2、3-满意度指标；31-服务对象满意度；

政府购买精神障碍社区康复服务所引起的有效投诉宗数 ；实施周期指标

值:0宗；年度指标值:0宗。3、2-效益指标；22-社会效益；重大事故发

生宗数；实施周期指标值:0宗；年度指标值:0宗。4、1-产出指标；12-

质量指标；政府购买精神障碍社区康复服务站点考核通过率 ；实施周期

指标值:100%；年度指标值:100%。

    新建两新党组织启动经费

（黄埔区）
0.60 0.60

落实上级加强两新组织党建工作的要求，推进“两个

覆盖”提质增效，规范两新组织党组织的建设，促进

基层党员干部作用得到充分发挥，不断提高服务群众

的能力。

1、1-产出指标；12-质量指标；党务工作者补贴及时发放准确率；实施

周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；13-时效指标；

发放及时率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。

    两新组织党务工作者补贴

（黄埔区）
63.42 63.42

落实上级加强两新组织党建工作的要求，推进“两个

覆盖”提质增效，规范两新组织党组织的建设，促进

基层党员干部作用得到充分发挥，不断提高服务群众

的能力。

1、1-产出指标；12-质量指标；党务工作者补贴及时发放准确率；实施

周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；13-时效指标；

工资薪酬及时发放率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。



    两新组织党员活动经费（黄

埔区）
11.45 11.45

落实上级加强两新组织党建工作的要求，推进“两个

覆盖”提质增效，规范两新组织党组织的建设，促进

基层党员干部作用得到充分发挥，不断提高服务群众

的能力。

1、1-产出指标；12-质量指标；党务工作者补贴及时发放准确率；实施

周期指标值:1；年度指标值:1。2、2-效益指标；22-社会效益；社会组

织党组织建设情况；实施周期指标值:≥42；年度指标值:≥45。

    应休未休年休假工资报酬

（其他）
0.91 0.91

按规定发放当年区民政局局本级在职党建指导员应休

未休假的相应补贴。

1、1-产出指标；12-质量指标；补贴到账及时率；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指标；补贴发放

覆盖率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。

    (预下达)穗财保[2022]98号

2023年市财政幸福村居建设奖励

经费

50.00 50.00

对幸福村（居）建设合格的村（居）给与奖励，激励

村（居）工作积极性。各幸福村（居）建立完善城乡

议事协商机制，打造民主协商示范点；建立基层群众

自治组织动员体系，增加村（居）组织动员能力。

1、1-产出指标；11-数量指标；建立完善城乡议事协商机制村（居）数

量；实施周期指标值:20；年度指标值:20。2、2-效益指标；22-社会效

益；幸福村居建设奖励经费平均使用率；实施周期指标值:100%；年度

指标值:100%。

    (预下达)穗财保[2022]98号

2023年市财政社会救助补贴经费
1.79 1.79

通过发放节日慰问金，充分体现市委市政府、区委区

政府对困难群众的关怀，体现社会扶贫济困、扶弱助

残的传统，让困难群众共享改革开放成果，提升幸福

感；提升特困人员应对节日物价上涨能力，保障基本

生活水平。

1、2-效益指标；22-社会效益；社会救助对象节日慰问；实施周期指标

值:春节慰问金不低于500元，中秋慰问金不低于100元；年度指标值:春

节慰问金不低于500元，中秋慰问金不低于100元。2、1-产出指标；11-

数量指标；节日慰问金发放完成率；实施周期指标值:100%；年度指标

值:100%。

    (预下达)穗财保[2022]98号

2023年市级福利彩票公益金资助

市本级助餐配餐服务补贴项目

140.50 140.50
通过市本级助餐配餐服务补贴，保障助餐配餐服务落

地，以持续提升我区老年人的养老服务福利水平。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；老年人助餐配餐服务满意率；

实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。2、2-效益指标；22-社会

效益；享受就餐服务老年人社会福利水平；实施周期指标值:进一步提

升；年度指标值:进一步提升。3、1-产出指标；11-数量指标；就餐补

贴保障率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、1-产出指

标；11-数量指标；助餐配餐服务街镇覆盖率；实施周期指标值:100%；

年度指标值:100%。

    (预下达)穗财保[2022]98号

2023年市级福利彩票公益金资助

养老机构服务人员就业补贴及岗

位补贴项目

36.50 36.50
通过实施本项目，对养老机构服务人员发放就业补贴

及岗位补贴，加强养老服务人才队伍建设。

1、2-效益指标；22-社会效益；岗位补贴和就业补贴发放时间；实施周

期指标值:2023年3月底前；年度指标值:2023年3月底前。2、1-产出指

标；11-数量指标；符合条件对象发放率；实施周期指标值:100%；年度

指标值:100%。



    (预下达)穗财保[2022]98号

2023年市级福利彩票公益金资助

民办养老服务机构资助项目

51.45 51.45
通过实施本项目，对符合条件的民办养老机构予以资

助，助推民办养老机构发展。

1、1-产出指标；11-数量指标；养老机构医养结合覆盖率；实施周期指

标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指标；补贴资

金拨付到位率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。

    (预下达)穗财保[2022]98号

2023年市级福利彩票公益金资助

村（居）颐康服务站建设奖补资

金项目

112.00 112.00

通过开展2023年市级福利彩票公益金资助村（居）颐

康服务站建设奖补资金项目，加强建设村居颐康服务

站，提高养老服务水平。推动养老服务延伸至村居，

完善“1+N”服务网络。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；社区居家养老服务对象满意

率；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。2、1-产出指标；11-

数量指标；建有颐康服务站（包括颐康中心）的村（居）比例；实施周

期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。3、1-产出指标；12-质量指标；

村居颐康服务站建设质量；实施周期指标值:符合有关行业标准或地方

标准；年度指标值:符合有关行业标准或地方标准。4、2-效益指标；

22-社会效益；村居颐康服务站服务能力和品质；实施周期指标值:有效

提高；年度指标值:有效提高。

    (预下达)穗财保[2022]98号

2023年市级福利彩票公益金资助

政府购买精神障碍社区康复服务

资助项目

15.00 15.00

通过开展政府购买精神障碍社区康复服务工作 ，积极

做好精神障碍患者社区康复常态化服务管理，使更多

的居家精神障碍患者享有康复服务，努力减少服务对

象的病情复发率，提高自理率和就业率。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；接受服务的精神障碍患者（或

家属）满意度调查

；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。2、2-效益指标；22-社

会效益；重大事故发生宗数；实施周期指标值:0宗；年度指标值:0宗。

3、1-产出指标；12-质量指标；政府购买精神障碍社区康复服务站点考

核通过率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、1-产出指

标；11-数量指标；接受康复服务人数；实施周期指标值:18人；年度指

标值:18人。

    (预下达)穗财保[2022]98号

2023年市级福利彩票公益金资助

广州市未成年人保护工作站运营

服务项目

56.00 56.00

通过资助工作站日常运营服务，引导各工作站及时为

辖内有需要的未成年人及其家庭解决服务需求 ，促进

困境未成年人提升社区归属感和社会融入感。

1、1-产出指标；11-数量指标；未成年人保护工作站服务街镇覆盖率；

实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指

标；未成年人保护个案结案率；实施周期指标值:80%；年度指标值:80%

。3、2-效益指标；22-社会效益；未成年人保护工作站开展资源链接；

实施周期指标值:10次；年度指标值:10次。

    （预下达）穗财建[2022]97

号2023年黄埔区低收入居民价格

临时补贴

56.21 56.21

落实社会救助和保障标准与物价上涨联动机制 ，及时

足额发放价格临时补贴，减轻物价上涨对辖区困难群

众基本生活的影响。

1、2-效益指标；22-社会效益；纳入价格临时补贴发放范围的人员实现

全覆盖；实施周期指标值:补贴发放人员覆盖率100%；年度指标值:补贴

发放人员覆盖率100%。2、1-产出指标；11-数量指标；价格临时补贴资

金足额发放率；实施周期指标值:100%足额发放；年度指标值:100%足额

发放。

广州市黄埔区老人院 2,820.69 2,820.69

    收费成本补助 1,724.50 1,724.50

按政府相关文件精神完成各项养老服务指标，保障特

殊困难老人的养老服务需求，履行好政府托底保障职

能，在黄埔区民政局的工作指导下完成应承担的基本

养老服务保障职能后，利用空余床位为其他老人提供

服务，黄埔区老人院紧紧围绕提高护理老人及服务质

量的中心任务完成各项指标。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；养老机构老年人服务满意度；

实施周期指标值:≥90%；年度指标值:大于90%。2、2-效益指标；22-社

会效益；在院老人幸福感；实施周期指标值:大于90%；年度指标值:90%

。3、1-产出指标；12-质量指标；护理服务质量；实施周期指标值:符

合养老护理工作有关

行业标准或地方标准；年度指标值:100%。4、1-产出指标；11-数量指

标；服务人次；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。



    黄埔区老人院社会工作服务

经费
120.00 120.00

通过购买社工服务的方式引入第三方社工机构 ，机构

通过个案、小组、社区工作、联合服务等工作方法，

为老人提供专业服务，满足院方以及院中老人的多样

化需求，提高为老服务的质量和内涵，实现“老有所

养、老有所依、老有所乐、老有所为、老有所学”的

养老目标。

1、1-产出指标；11-数量指标；开展老人活动数量；实施周期指标

值:24个；年度指标值:24。2、1-产出指标；11-数量指标；开展老人咨

询个案数量；实施周期指标值:80个；年度指标值:80。3、1-产出指

标；12-质量指标；招投标程序规范性；实施周期指标值:符合招投标规

定；年度指标值:符合招投标规定。4、3-满意度指标；31-服务对象满

意度；老人对社工服务满意度；实施周期指标值:≥90%；年度指标

值:90%。

    床位补助 600.00 600.00

按政府相关文件精神完成各项养老服务指标，保障特

殊困难老人的养老服务需求，履行好政府托底保障职

能，在黄埔区民政局的工作指导下完成应承担的基本

养老服务保障职能后，利用空余床位为其他老人提供

服务，黄埔区老人院紧紧围绕提高护理老人及服务质

量的中心任务完成各项指标。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；养老机构老年人服务满意度；

实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。2、2-效益指标；22-社会

效益；在院老人幸福感；实施周期指标值:大于90%；年度指标值:大于

90%。3、1-产出指标；12-质量指标；护理服务质量；实施周期指标值:

符合养老护理工作有关

行业标准或地方标准；年度指标值:100%。4、1-产出指标；11-数量指

标；服务人次；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。

    城市居民特困人员供养 16.00 16.00

通过开展城市特困人员供养保障项目，加强社会救助

动态管理，将符合条件的困难群众纳入特困救助范

围，使困难群众的基本生活得到保障，促进社会公

平，维护社会和谐稳定。

1、2-效益指标；22-社会效益；困难群众生活水平改善情况；实施周期

指标值:有所提升；年度指标值:有所提升。2、1-产出指标；12-质量指

标；城市特困金发放准确率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%

。3、1-产出指标；11-数量指标；符合条件对象纳入城市特困人员范

围；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、3-满意度指标；31-

服务对象满意度；救助对象对社会救助实施的满意度；实施周期指标

值:≥90%；年度指标值:大于90%。

    黄埔区老人院二期主楼部分

楼层外墙维修项目
25.58 25.58

通过开展黄埔区老人院二期主楼部分楼层外墙维修项

目，减少安全隐患，保障周边人员人身安全。

1、2-效益指标；22-社会效益；保障工作正常开展；实施周期指标值:

正常开展；年度指标值:正常开展。2、3-满意度指标；31-服务对象满

意度；工程建设满意度；实施周期指标值:   80%；年度指标值:   80%

。3、1-产出指标；12-质量指标；招投标程序规范性；实施周期指标

值:  合法合规；年度指标值:  合法合规。4、2-效益指标；12-质量指

标；工程合格率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。

    城市困难群众补贴 17.69 17.69

通过开展城市特困群众补贴项目，加强社会救助动态

管理，将符合条件的困难群众纳入特困救助范围，使

困难群众的基本生活得到保障，促进社会公平，维护

社会和和谐稳定。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；目标特困群众满意率；实施周

期指标值:≥95%；年度指标值:大于95%。2、2-效益指标；22-社会效

益；困难群众生活水平改善情况；实施周期指标值:有所提升；年度指

标值:有所提升。3、1-产出指标；12-质量指标；城市特困金发放准确

率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、1-产出指标；11-数

量指标；符合条件对象纳入城市特困人员范围；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。

    黄埔区老人院二期格栅及部

分房间墙裙改造项目
80.00 80.00

通过开展黄埔区老人院二期部分房间墙裙改造项目 ，

可美化生活环境，营造舒适的生活氛围，完善老人居

住环境。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；工程建设满意度；实施周期指

标值:90%；年度指标值:90%。2、1-产出指标；12-质量指标；招投标程

序规范性；实施周期指标值:合法合规；年度指标值:合法合规。3、2-

效益指标；12-质量指标；工程合格率；实施周期指标值:100%；年度指

标值:100%。4、1-产出指标；11-数量指标；工程量完成率；实施周期

指标值:100%；年度指标值:100%。



    萝岗福利院床隔断帘项目 28.00 28.00

通过开展本项目，改善长者居住舒适度，创造安静整

洁、注重隐私的人性化环境，提升福利院硬件水平和

整体形象。

1、2-效益指标；22-社会效益；改善老人居住环境；实施周期指标值:

≥90%；年度指标值:≥90%。2、1-产出指标；12-质量指标；设备购置

完成率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、3-满意度指

标；31-服务对象满意度；长者满意度；实施周期指标值:≥90%；年度

指标值:≥90%。4、1-产出指标；11-数量指标；购置床隔断帘数量；实

施周期指标值:500个；年度指标值:500个。

    黄埔区老人院排水达标工作

经费
29.02 29.02

通过开展黄埔区老人院排水单元达标改造工程 ，实现

雨污分流，完成排水单元达标改造任务，恢复周边河

涌良好生态，全面优化水环境。

1、1-产出指标；11-数量指标；工程量完成率；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。2、2-效益指标；12-质量指标；工程合格

率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、3-满意度指标；31-

服务对象满意度；工程建设满意度；实施周期指标值:85%；年度指标

值:85%。4、2-效益指标；22-社会效益；安全事故发生次数；实施周期

指标值:0次；年度指标值:0次。

    2022年收费成本补助 179.90 179.90

按政府相关文件精神完成各项养老服务指标，保障特

殊困难老人的养老服务需求，履行好政府托底保障职

能，在黄埔区民政局的工作指导下完成应承担的基本

养老服务保障职能后，利用空余床位为其他老人提供

服务，黄埔区老人院紧紧围绕提高护理老人及服务质

量的中心任务完成各项指标。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；养老机构老年人服务满意度；

实施周期指标值:≥90%；年度指标值:大于或等于90%。2、2-效益指

标；22-社会效益；入住老人幸福感；实施周期指标值:大于90%；年度

指标值:大于或等于90%。3、1-产出指标；12-质量指标；护理服务质

量；实施周期指标值:符合养老护理工作有关

行业标准或地方标准；年度指标值:100%。4、1-产出指标；11-数量指

标；护理服务数量；实施周期指标值:≥500人次；年度指标值:大于500

人次。


